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HARTEN & BREUNINGER

Gespréachsvorbereitung mit ZEUK

Z iel

e Was ist Anlass flr das Gesprach?
e Was will ich mit dem Gesprach erreichen?

e Was will ich vermeiden, was soll in dem Gesprach nicht passieren?

E mpfanger

e Was ist fur meinen Gesprachspartner typisch?
e Was sind seine Starken und Schwachen?

e Welche Vorinformation braucht der andere?

e Wie steht er zu mir (Beziehung)?

e Wie steht er zum Thema? Was sind seine Interessen?

U mfeld

e Wo fuhren wir das Gesprach (ungestorte Umgebung, Vier-Augen-Gesprach)?
e Wie viel Zeit brauchen wir flir das Gesprach?

e Welchen Zeitpunkt (Termin) wahle ich?

e Einladung?

e Wie kann ich eine angenehme Gesprachsatmosphare schaffen?

e Welche (technischen) Hilfsmittel brauche ich?

K onzept

e Welche Fragen stelle ich?

e Welche Argumente bringe ich?

e Eigene Stellungnahme vorbereiten?

e Was kdnnte mein Gesprachspartner fragen? Kontakt

. o . ) Harten & Breuninger
* Wie konnte er argumentieren Zeisigweg 11 - 97990 Weikersheim

. . Telefon 079 34.91310
e Losungsideen? Telefax 0 79 34. 91 31 21
E-Mail: info@harten-breuninger.de
www.harten-breuninger.de




